
Denúncia 157

Total: 346

Tipo de Manifestação

Tipo Quantidade

ÓRGÃOS

Quantidade

1 Secretaria da Agricultura e Abastecimento - Sede 346

02/01/2024 08:50 AM

Relatório - Manifestação

Secretaria de Agricultura e Abastecimento

Secretaria da Agricultura e Abastecimento - Sede

Período: 01/07/2023 a 31/12/2023

Secretaria de Agricultura e Abastecimento



0 8

Total 1 5 4 1 335 0 346

Sugestão 0 0 2 0 6

0 103

Solicitação de 
Informação

0 0 0 1 48 0 49

Reclamação 0 2 2 0 99

0 13

Outros 0 0 0 0 16 0 16

Elogio 0 0 0 0 13

Outros Total

Denúncia 1 3 0 0 153 0 157

Total: 346

Forma de Contato 

Tipo  de 
Manifestação

Presencial Telefone Email Correspondência Sistema

Reclamação 103

Solicitação de Informação 49

Sugestão 8

Elogio 13

Outros 16



1 71

Total 146 13 14 100 48 7 328

Procedimentos 11 2 4 39 14

1 8

Posicionamento
s técnicos 

2 0 0 0 0 0 2

Políticas 
públicas

3 0 0 2 2

0 21

Patrimônio 
público

5 0 0 1 0 0 6

Outros 2 0 5 5 9

1 22

Legislação 1 0 0 1 2 2 6

Irregularidades 
(projetos, obras, 

6 0 0 12 3

0 1

Infraestrutura 0 0 0 4 1 0 5

Fornecimento 
de produtos/ 

0 0 0 1 0

0 30

Fiscalização 84 1 0 6 0 1 92

Conduta do 
Servidor/ 

23 2 0 4 1

0 4

Comunicação 3 0 1 0 2 0 6

Competência de 
outro órgão

4 0 0 0 0

1 5

Atendimento 2 8 3 25 11 0 49

Acesso 0 0 1 0 3

Tema Geral

Tema Geral Denúncia Elogio Outro Reclamação Informação Sugestão Total



32 346Total 163 20 85 19 27

0 49

Sugestão 3 0 1 1 1 2 8

Solicitação 
de 

34 2 11 1 1

1 16

Reclamaç
ão

46 5 32 3 3 14 103

Outros 6 2 5 0 2

13 157

Elogio 11 0 0 0 0 2 13

Denúncia 63 11 36 14 20

Conclusão

Tipo de 
Manifestaç

Solucionada
Solucionada 
Parcialmente

Encerrada Improcedente
Encaminhada 
a outro Órgão

Em 
andamento 

Total


